Oberoende enkatundersdékning: Behandlingsdeltagarnas
utvardering

Patienternas utvardering av den svenska versionen

av Comprehensive Stuttering Program (CSP)

Forfattare: Elisabeth J6rgensen, Institutionen for v8rdvetenskap och
omsorg, Orebro Universitet.

Under de senaste 10 aren har medlemmarna inom stamningsféreningarna
runtom i Sverige intresserat sig for att fa tillgang till flera olika sorters
behandlingsinriktningar inom stamning, och da sarskilt intensiv taltréning.
Logoped Helena Forne - Wastlund och Hjalpmedelsinstitutet fick medel fran
Allmanna Arvsfonden, Socialdepartementet, for att introducera
taltraningsmetoden Precision Fluency Shaping Program (Ung. programmet
noggrann formgivning foér flytande tal.) genom  dversattning,
fonetikanpassning och utprovning av ett datoriserat taltréningsprogram.
Sdsom modell fér den kliniska behandlingen inom projektet stod
behandlingsmetoden Comprehensive Stuttering Program (CSP),
innefattande taltraning med Precision Fluency Shaping Program (PFSP),
sdsom den ges av Fil Dr Robert Kroll, vid Stuttering Centre, Speech
Foundation of Ontario , Kanada. Det ar en strukturerad och heltackande
behandling som kombinerar bade taltréning och 16sning pa de psykosociala
problemen som stamningen kan medféra hos den enskilde individen. Den
individuella delen av intensivtraningen och hemtraningen skedde delvis med
hjalp av det datoriserade behandlingsprogrammet.

I egenskap av oberoende utvarderare inom projektet, hade jag till uppgift
att administrera frageenkater till varje deltagare, fér att undersdka vilken
behdlining var och en haft av behandlingen. En oberoende utvérderare
anlitades fér att ge varje individ méjligheter att kunna fa svara sa fritt och
uppriktigt som madjligt. Utvarderingen sker fortldpande dven efter projektets
avslutande. P3 denna poster

presenteras utvdrderingarna fran 30 patienter*, sex manader efter
intensivbehandlingen. Féljande faktorer undersdktes:

1. Tidigare behandling

2. Anledningarna till varfor de ville genomga behandlingen Comprehensive
Stuttering Program, inklusive taltraning enligt PFSP.

3. Deras egen individuella utvardering av vilken nytta de haft av CSP-
behandlingen.

4. Om de rekommenderar CSP-behandlingen fér andra som stammar.

(* 2 deltagare av 32 ( 6 %) hoppade av i ett tidigt skede av behandlingen,
och deltog darfoér inte i denna undersékning.



DIAGRAM 1: Amount of Clients previously to Comprehensive Stuttering Program
{CSP) attending one or several of following treatments
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DIAGRAM 1: Andelen patienter som tidigare genomgadtt en eller
flera av foljande behandlingar: Icke-undvikandeterapi, Stutter-free
speech, rosttraning, annat

Kommentarer: Nagra av deltagarna anger tva eller tre olika sorters
behandlingar. Fem hade inte genomgatt ndgon behandling tidigare. Det &r
darfér som procentsatser och andelen personer inte &r gangbart i denna del
av undersdkningen. Under rubriken "Annan behandling" anges fdljande
behandlingsformer: Psykoterapi, hypnos och akupunktur.



DIAGRAM Z: Indicated personal outcome of previous
treatments - benefits {N= 30)
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DIAGRAM 2: Individuellt upplevd nytta av tidigare behandlingar
(N=30)

Stor nytta: 1 patient dvs 3%
Nagon nytta: 14 patienter (47%)
Ingen nytta: 11 patienter (37%)
Vet inte: 4 patienter (13%)



DIAGRAM 3: Ways of receiving information about the CSP treatment including PFSP {N=30)

Infarmation through media  Recommended by Speech  Gathered information by Mo infarmation
(Broadcasting, Pathologist themselves
newspapers)

DIAGRAM 3: P& vilket saitt patienterna fatt information om CSP-
behandling med PFSP (N= 30)

Kommentarer: Patienterna som anger svar i nagon av grupperna
"Information genom media" (N 7, 23 %) och "Sokte information pa egen
hand" (N 20, 67%) tolkas som personer som aktivt séker nya typer av
behandlingar for att kunna fa hjdlp med sin stamning och dess relaterade
problem. Sammantaget utgjordes dessa tvd grupper (N27) 90% av
deltagarna i undersdkningen. Den tredje gruppen, " Rekommenderad av
logoped" utgjordes bara av 2 patienter (7%). Det skulle kunna tolkas som
en |ag grad av acceptans hos professionen fér nya behandlingsmetoder.
Detta resultat visar hur viktigt det ar med ett kontinuerligt engagemang
fran stamningsféreningarna och patienterna att puffa pa professionen for att
de ska initiera och stimulera fortgdende forbattringar av behandlingsformer
och utveckla klinisk forskning "push-and-pull" fenomenet.



DIAGRAM &: Personal outcome of Comprehensive Stuttering Program:
Answers divided into two main detected cathegories (N=30)

Stutter less Increased control Fluency and Speech
Situations

DIAGRAM 5: Vilken individuell nytta patienterna haft av CSP
behandlingen. Svaren delas in i foljande tvd grupper: Stammar
mindre och 6kad kontroll 6ver talflytet och i olika talsituationer.
Kommentarer: Samtliga deltagare angav att de haft positiv nytta av
behandlingen. For 29 av de 30 deltagarna o&vervagde fdrdelarna
nackdelarna. Dessutom angav flera deltagare, utdver de tva
huvudkategorierna, ytterligare kommentarer sdsom en dkad medvetenhet
om stamning eller flytande tal genom 6kad kunskap. Framfdrallt angav de
forbattrat sjalvfértroende generellt sett som den viktigaste bieffekten.

Fjorton av de 30 deltagarna angav ndgra nackdelar, framforallt att de fann
traningen lite 18ngtrakig. (6 personer). Tre personer angav for mycket
tonvikt pa stamningen. Fem hade olika kommentarer. Alla dessa, férutom
en, ansag att fordelarna évervager nackdelarna. De tror i allménhet att de
har fdrmagan att fortsattningsvis kunna férbéattra sitt talflyt framéver.

Kommentarer fran deltagarna, representativa for resultaten fran
denna enkatstudie:

"Jag tror pa behandlingsformen, resultatet &r beroende av hur mycket
man sjalv tranar, allting som hjalper mig att fa kontroll &ver talet ar vart
en hel del”.

" Den ger en bra medvetenhet om varféor man stammar, darfor ar det
|attare att forsta teknikerna och hur de ska anvéndas. Man far dven béttre
sjalvfértroende



"Tack vara de tekniker jag lart mig gar det lattare att tala”.

n

" Jag gillar behandlingen, for att det ar ett nytt grepp inom
stamningsbehandling”.

” Det har hjalpt mig battre &n ndgot annat”.

"Jag ar saker pa att metoden kommer att hjdlpa mig och d@ kommer den
ocksad att hjélpa andra”.

"Det kravs valdig stor motivation for att férandra talet. Behandlingsformen
ar sapass strukturerad sd att jag sjalv kan arbeta med modifieringen av
mitt tal”.

"Man far stdérre medvetenhet om stamningen. Man gér nagot konkret mot
stamningen och det ar en bra behandlingsform som hjalper manga”.

“For att den ar bra. Man |ar sig ta kontroll 6éver sin rost”.

Ett negativt svar, icke representativt for resultaten av undersékningen

(3%):

"Jag kan inte rekommendera behandlingsprogrammet, darfér att det bara

tar upp en liten del av stamningsproblematiken”.

1.

SAMMANFATTNING AV RESULTATEN:
Tidigare behandlingar:

Comprehensive Stuttering Program (CSP), inklusive Precision Fluency
Shaping Program (PFSP), &r nagot nytt féor Svensk logopedi, och
introducerades i Sverige genom detta projektet. Det ar darfér som denna
behandling &r nagot nytt fér personer som stammar och logopeder. Svaren
fran patienterna ger en 6verblick dver de olika sorters stamningsbehandling
som finns att tillgd i Sverige: Icke-undvikandeterapi, Stutter-free Speech,
Rosttraning, (de vanligaste): Aven psykoterapi, hypnos och akupunktur.

Orsakerna till varfér de ville ga i behandling enligt metoden
Comprehensive Stuttering Program, inklusive taltraning med PFSP:

Orsakerna till "varfor" kan man finna i deras individuella utkomst av tidigare
behandlingar. 47% anger att tidigare behandlingar har varit till nagon nytta,
37% anger att tidigare behandlingar inte varit till ndgon nytta alls-
tillsammans 84 %. Bara en av deltagarna (3%) anser sig ha haft stor nytta
av tidigare behandlingar. Denna |8ga siffra kan bero pa féljande: Om man
4r mycket ndjd med tidigare behandlingar man fatt, sa har man férmodligen
inget personligt behov av att férséka finna ndgot annat. Dessutom uppvisar



denna grupp en hdég grad av egna initiativ for att s6ka information. Det

skulle férmodligen kunna bero p& att de har andra personliga behov, som
radande behandlingsformer inom Halso-och sjukvarden inte kunnat svara
upp emot.

3. Den individuella nytta av CSP behandlingen, som de angivit i sina
enkatsvar:

Sex manader efter intensivbehandlingen anger samtliga patienter ndgon
form av positivt utfall av behandlingen. Fér 29 av de 30 (97%)dvervager
det positiva det negativa. Den goda nytta de haft av behandlingen anges
framforallt inom kategorierna "stammar mindre" och "6kad kontroll av
talflytet och i olika talsituationer". Diagram 6 till 8 visar en hdég grad av
sjalvfértroende och optimism infér framtiden: fortsatt forbattring av talflytet
och kommunikativa férmagor. Samtliga (100%) anger optimism infér
framtiden genom fdrbattrat talflyt (diagram 6).

83% anger bra eller férbattrad kommunikativ féSrmaga om ett ar. Alla har
dessutom natt realistiska mal: att framstegen beror pa ens 6kade kontroll
av talflytet och fortsatt taltraning. (Diagram 7)

DIAGRAM 6: How do you think your Speech Performance will be in one year from now? { N = 30)

B Fluent
Bimpraved fluency
B The same: already reached my goals of fluency level

O'Worse

Fluent: 8 (27 %)

Improved fluency: 20 (BB %)

The same: Already reached my goals of
fluency level: 2 {7 %)

Worse O [0%)

DIAGRAM 6: Hur tror du att ditt tal &r om ett ar? (N=30)



DIAGRAM 7: What do you think it depends on? {N=30)

B Increased Control of Speech Targets

O Training

increaseci Controi of Speech
Targets: 12 (40 %)

Training: 18 (B0%)

Diagram 7: Vad tror du det beror p3? (N=30)

DIAGRAM 8: How do you estimate your Communicative Skills will be in one year from now? (N =30)

u [rnproved
B The same: Mever had problems in Communicating with athers
| Can nat estimate

O Mo answer

Improved: 22 (73%)

The same: Communication with others has
never been a problern to me: 3 (10 %)
Cannot estimate: 3 (10 %)

Mo answar: 2 (7 %)

Diagram 8: Hur tror du din kommunikativa férmaga kommer att vara om
ett ar? (N=30)



Om behandlingen enligt Comprehensive Stuttering Program (CSP)
rekommenderas till andra som stammar:
97 % svarar JA.

DIAGRAM 4: Do you recommend CSP as a
treatment for stuttering to other Persons Who
Stutters (PWS)? (N= 30)

WYes

]

29 out of 30
(97%) indicated
YES.

1 out of 30 (3%)
indicated MO,




